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- Der Rollator -

Ein Ratgeber fiir Menschen mit Handicap und
Senioren, damit Sie allzeit gut und sicher unterwegs
sind

Mehr Uber weitere Mobilitatshilfen finden Sie auf der
Webseite https://www.mobilfuchs.net/mobilitaetshilfen/
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vor dem langsamen Vorwartsgehen,
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vor dem Stehenbleiben.
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Uber die Autoren

Jeder Mensch hat das Recht auf ein selbstbestimmtes Leben!

Wir geben gerne unser Wissen in Bezug auf barrierefreie Mobilitat,
barrierefreies Bauen und Wohnen weiter, um bestehende Barrieren
in den Kopfen der Menschen und in der Umwelt abzubauen.

Unser Anspruch ist es, eine Plattform zu schaffen, wo sich
Menschen mit Handicap (egal welcher Art), deren Angehdrige,
Freunde, Bekannte, MitarbeiterInnen in der Pflege, von Baufirmen,
Verkehrsbetrieben...und alle anderen Interessierten informieren und
mit Gleichgesinnten austauschen kénnen.

Wir wollen uns mit mehr Menschen vernetzen, um mehr

Menschen ein selbstbestimmtes, barrierefreies Leben in
ihrem Alltag zu ermdglichen.

Unser Motto: Jeder mobile Mensch ist ein Pflegefall weniger!

Die Autoren
(L s Lo
Claudia Karell & Eberhard Tolke



Weitere Informationen uiber unsere Arbeit finden Sie hier:

|
M@bl I www.mobilfuchs.net

Barrierefrei unterwegs

—————
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Vorwort

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

mit Sicherheit stimmen Sie uns zu, dass alle Menschen mobil sein
und damit sich eigenstandig, frei und (mdglichst) ohne fremde Hilfe
bewegen wollen.

Insbesondere Menschen mit Handicap und alteren Menschen ist
dies aber nicht immer moglich. Oftmals benétigen sie eine Gehhilfe
als Unterstutzung in Bezug auf ihre Mobilitat.

Wollen auch sie aktiv am Leben teilhaben? Dann lesen Sie
unseren Ratgeber ""Mobil sein und bleiben - Stiitzen, Fiihren

Gangtechniken",

den Sie auf: www.mobilfuchs.net/mobil-sein-und-bleiben/ finden.

Eine geeignete Hilfe, um den betroffenen Menschen, bezlglich der
eigenstandigen Fortbewegung, ein Stick Sicherheit und Freiheit
(zurlick) zu geben, kann da ein Rollator sein.

Mdglicherweise sind Sie, liebe Leserinnen und Leser, in Ihrer
Bewegungsfahigkeit eingeschrankt und ziehen den Kauf eines
Rollators in Erwagung oder Sie kennen Menschen, die sich
madglicherweise mit dem Gedanken tragen, einen Rollator als
Unterstltzung ihrer Mobilitdt anzuschaffen, dann sei Ihnen dieser
Ratgeber empfohlen.

Auf den nachfolgenden Seiten erfahren Sie Wissenswertes Uber den
Rollator, beispielsweise welche Griinde flir einen Rollator sprechen
und wie Sie diesen in Ihrem Alltag einsetzen kdnnen.
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Sie erhalten auBerdem einen Uberblick iber die verschiedenen
Rollatorarten; wie Sie zu einem Rollator kommen und diesen im
Alltag richtig nutzen, sowohl in der Wohnung als auch im Freiraum,
also auf der StraBBe und in 6ffentlichen Verkehrsmitteln.

Darluber hinaus wird auch auf die Wichtigkeit einer Rollatorschulung
eingegangen. Die Aspekte der Wartung sowie Sicherheitstipps und
Schutzmadglichkeiten vor Diebstahl runden die Betrachtungen zum
Rollator ab.

Die Autoren
(Ll s 7 i
Claudia Karell & Eberhard Tolke
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Warum wir dieses Buch geschrieben haben?

Bei Begegnungen mit anderen Menschen, die in ihrem Alltag auf
einen Rollator angewiesen sind, bemerken wir immer wieder, wie
wenig Gedanken sich die Betroffenen Uber ihre Mobilitatshilfe
machen. Meist erhalten Sie ein Rezept von der Krankenkasse und
dann kommen, nach der Genehmigung, Mitarbeiter von einem
Sanitatshaus und Uberbringen den Rollator.

Dabei werden die Betroffenen meistens nur unzureichend im
Umgang mit ihrer neuen Mobilitatshilfe geschult und oftmals kommt
noch dazu, dass der Rollator nicht auf die entsprechende
KorpergroBe des Benutzers angepasst ist. Bei vielen Menschen, die
uns im Alltag begegnen, ist der Rollator eindeutig zu niedrig
eingestellt, sodass die richtige Handhabung nur eingeschrankt
madglich ist. AuBerdem fihrt die Benutzung des Rollators nicht
selten zu kdrperlichen Fehlhaltungen, wie beispielsweise zum
sogenannten ,Rundrucken", auch ,Katzenbuckel® genannt.

Bei der Benutzung des Rollators im OPNV, wie in Bussen und
Bahnen, kommt es bei den NutzerInnen haufig zu Unsicherheiten in
Bezug auf die Nutzung. Beim Ein- und Aussteigen fallt dies
besonders stark auf.

Sinnvoller ware es, wenn Menschen, die in ihrem Alltag eine
Mobilitatshilfe, wie den Rollator, bendtigen, sich vor Ort in einem
Sanitatshaus und / oder beim Hersteller beraten lassen wiulrden,
welcher Rollator zu ihnen passt und wie er im Alltag zukinftig
eingesetzt werden soll.

Dementsprechend ergeben sich dann daraus die verschiedenen
Anforderungen. So sollten die Betroffenen beispielsweise mit einem
Wohnungsrollator nicht auf der StraBe fahren.

Sie sehen, verehrte LeserInnen, wie wichtig es ist, sich im Vorfeld
uber die neue Mobilitatshilfe zu informieren und gegebenenfalls
nicht einfach auf das Modell zurtickzugreifen, was die Krankenkasse
empfiehlt, denn mdglicherweise ist es flir Sie nicht oder nur
unzureichend geeignet.

Was Sie beim Kauf eines Rollators beachten sollten und warum eine
Rollatorschulung, die wir bei Interesse fur Sie ganz individuell
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anbieten kdnnen, sinnvoll ist, erfahren Sie auf den folgenden
Seiten.

Dieser Ratgeber erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Sollten
Sie weiterfuUhrende Erganzungen flr uns haben, die wir
gegebenenfalls noch einfligen kdnnen, so teilen Sie uns diese gerne
unter info@mobilfuchs.net mit.
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Ziele des Ratgebers

In diesem Ratgeber erfahren Sie unter anderem:

die Grinde, die fur einen Rollator sprechen,

die Einsatzmadglichkeiten eines Rollators,

die Ausstattung und das Zubehor eines Rollators

wie Sie zu einem Rollator kommen

warum eine Rollatorschulung flr den richtigen Umgang mit
dem Rollator unerlasslich ist und

wie Sie den Rollator warten und vor Diebstahl schitzen
kdnnen sowie

» Bonus: Tipps fiir den Rollatorkauf (erhalten Sie als extra
Download)

VVVVYY

A\

sodass Sie im Anschluss die richtige Entscheidung in Bezug
auf den Kauf, die Nutzung und Ausstattung sowie Sicherung
eines Rollators treffen kdonnen.

SchlieBlich soll der Rollator sie ja zuklnftig sicher durch Ihren Alltag
fiUhren.

Fuir weiterfithrende Informationen rund um das Thema
Mobilitatshilfen und deren Beantragung informieren Sie sich
auf: www.mobilfuchs.net/mobilitaet.
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EINFUHRUNG
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Der Rollator - So sind Sie allzeit sicher mobil unterwegs

1. Einfithrung

In der Folge einer Gehbehinderung hatte erstmals 1978 die
Schwedin Aina Wifalk den Rollator entwickelt. Mit Beginn der
1990er Jahre hat er auch seinen Einzug in Deutschland gehalten.!

Gerade altere. Mobilitatseingeschrankte und pflegebedirftige
Menschen, die sich beim Laufen nicht mehr sicher sind, oder
vielleicht schon einmal stirzten, setzen ihre ganze Hoffnung auf
den Rollator. Erlaubt er doch einen angenehmen Gang ohne gréBere
Armkraft. Auf diese Weise verspricht er die Mdglichkeit auch ohne
fremde Hilfe mobil sein und das Haus verlassen zu kénnen.?
SchlieBlich zahlt Mobilitat nicht nur zu den Grundbedlirfnissen des
Menschen, sondern tragt dartber hinaus ganz entscheidend zur
Erhaltung der Lebensqualitadt eines Menschen bei. Mittlerweile gilt
er auch nicht mehr als stigmatisierendes Hilfsmittel.

Bild 1: Rollator vor geschlossener Rollatorbox
© Mobilfuchs

1 Neue Apotheken Illustrierte 15.04.2019

2 Artikel ,Eng, abschiissig, glatt: Typische Fallen mit dem Rollator" von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6
~Wirtschaft &Verbraucher"
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¢ Der Rollator hat es in die Hilfsmittelkataloge der
gesetzlichen Krankenkassen geschafft.

Seither zeigen seine Verordnungszahlen steil nach oben. Dennoch
bendtigt nicht gleich jeder der von einer Gehunsicherheit betroffen
ist, einen Rollator. Gehstock oder Unterarmstitzen kdnnen mitunter
schon sehr hilfreich sein.

Wichtig ist jedoch stets zu klaren, worin die Gehunsicherheit ihre
Ursache hat. Erst wenn diese feststeht, sollte man eine
Entscheidung Uber den Einsatz eines Rollators treffen.

Die Frage: Soll der Rollator nur voribergehend als Gehhilfe oder als
dauerhafter Begleiter dienen, ist flr den Einsatzumfang und die
Schulung im Umgang mit den Rollator von grundlegender
Bedeutung.

Und was ist nun eigentlich ein Rollator?

Ein Rollator ist eine Geh - bzw. Mobilitatshilfe, die meist aus einem
stabilen Rahmen mit vier Radern, Handgriffen und Bremsen
besteht. Zusatzlich haben viele Rollatoren einen Sitz, auf dem man
sich bei entsprechendem Bedarf ausruhen kann, und einen Korb
oder eine Tasche, die den Transport von Gegenstanden
ermadglichen.

Rollatoren sind insbesondere flr dltere sowie gehbehinderte
Menschen eine gute Unterstlitzungsmadglichkeit beim Gehen, da
diese stets am Boden bleiben und damit einfach und leicht gefahren
werden kdnnen.

AuBerdem tragen sie zur Verbesserung der Gehfahigkeit sowie zur
Stabilisierung des Gleichgewichts bei und fordern somit die
Selbststandigkeit im Alltag.

Zum Einsatz kdnnen Rollatoren sowohl im Innen- als auch im
AuBenbereich kommen. Daruber hinaus sind sie meist (leicht)
zusammenklappbar, sodass ein einfaches Transportieren und
Verstauen maglich ist.
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Preisglinstige Rollatoren gibt es nahezu an jeder Ecke zu kaufen.
Aber ist es sinnvoll auf diese Angebote zurlickzugreifen? Nein,
sicher nicht. Rollatoren sollte man grundsatzlich im Fachhandel
erwerben. Dort sollte man sich ausgiebig Uber die Besonderheiten
der verschiedensten Modelle und deren Ausstattung beraten lassen.
Bedenken Sie, der Rollator muss Ihren Bedulrfnissen und Winschen
entsprechen. Lassen Sie sich einem Eignungstest nicht entgehen.
GUlnstig ist ein Test unter den verschiedensten Bedingungen, wie
beispielsweise auf einer speziell angelegten Teststrecke.?

Beabsichtigen Sie Ihren Rollator fir Fahrten mit Bus und
StraBenbahnen zu nutzen, dann sollten Sie wahrend des
Beratungsgespraches im Sanitatshaus auch darauf hinweisen. Hier
kdnnen Details, wie beispielsweise der Wendekreis, eine wichtige
Rolle flr die richtige Entscheidung sein

¢ Im Sanitatshaus erhalten Sie auch hilfreiche
Informationen zu den Finanzierungsmaoglichkeiten.
Wenn es um die Sicherheit geht, sollten Sie nicht am
falschen Ende sparen.

3 Artikel ,Eng, abschiissig, glatt: Typische Fallen mit dem Rollator" von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6
+~Wirtschaft & Verbraucher"
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2. Griinde die fiir den Rollator sprechen

Flar den Rollator sprechen:

a.

S0 Q0o

mehr Halt und Sicherheit des Nutzers, insbesondere nach
einer Schulung

einlegen von kleinen Verschnaufpausen®

mdégliche Verbesserung der Mobilitét seines Nutzers

eine ldngere Selbstdndige Lebensfliihrung im hohen Alter
Verbesserung der sozialen Teilhabe und der Lebensqualitét
durch Freiheit und Lebensfreude

4 Neue Apotheken Illustrierte 15.04.2019
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EINSATZ MOGLICH -
KEITEN

DES
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3. Einsatzmoglichkeiten des Rollators

Fiir Menschen mit einer eingeschrankten Belastbarkeit®, welche nur
wenige Meter, wie beispielsweise aufgrund einer Herz-Kreislauf-
Erkrankung, zurlcklegen kdnnen, kann der Rollator geeignet sein.
Halt kann er auch bieten bei Schwindel oder Schlaganfall.

Ein Einsatz des Rollators kann durchaus auch nach chirurgischen

Eingriffen, wie beispielsweise in der Folge von Operationen an der
Wirbelsaule, sinnvoll sein.®

5 Neue Apotheken Illustrierte 15.04.2019
6 ebenda
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UBER WELCHE
MERKMALE SOLLTE
DER ROLLATOR
VERFUGEN?
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4. Uber welche Merkmale sollte der Rollator verfiigen?

Die Merkmale, nach welchem ein Rollator ausgewahlt werden sollte,
mussen den individuellen Bedirfnissen des Nutzers entsprechen.’

Zu den wichtigsten zu beachtenden Merkmalen gehdren:

a. eine einfache Bedienung®
b. ein faltbarer Rollator’ — vorzugsweise mit Ldngsfaltung

7 . Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",

http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017
8 ebenda

9 ebenda
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5. Rollator-Arten

Der Handel bietet eine Vielzahl unterschiedlicher Rollator-Modelle
an. Es lasst sich mit Sicherheit ein passendes Modell flr jeden
Geschmack und jeden Bedarf finden.

Grundilegend kann man vier Gruppen von Modellen
unterscheiden.

5.1 Wohnungs-Rollator

Der Wohnungs-Rollator, auch als Indoor-Rollator bezeichnet, ist
speziell nur flir den Gebrauch im Haus oder der Wohnung
vorgesehen. Daher verflgt er, im Gegensatz zum AuBen- oder
Alltags-Rollator, auch nur Uber kleinere Rader und ist deutlich
schmaler. Dies erleichtert seine Nutzung in der Wohnung, auf
engem Raum.

Die Wohnungs-Rollatoren gibt es mittlerweile auch als faltbare oder
nicht faltbare Modelle.

Damit sich der Wohnungs-Rollator harmonisch in Ihre vier Wande
einfligen kann, ist er aus Aluminium oder in einem Holzdesign
erhaltlich.

Erganzt durch Transport- bzw. Abstellmoéglichkeiten, wie einem Korb
oder einem Tablett, kann der Rollator mihelos als ein Servierwagen
Verwendung finden.

Die Nachteile des Wohnungs-Rollator liegen u. a. in den kleineren
Radern. Dadurch erh6ht sich die Sturzgefahr, beispielsweise an
Teppichkanten. Auch ist der Wohnungs-Rollator in seiner Hohe
oftmals nicht individuell einstellbar. Abstriche von der Stabilitat
gegenlber dem AuBen-Rollator sind ebenfalls zu beobachten,
jedoch madglichst auszuschlieBen.

5.2 AuBBen- oder Gelande-Rollator

Der AuBen-Rollator, auch als Outdoor-Rollator bezeichnet, wurde
speziell flr die Fortbewegung im Freien konzipiert. Er bietet nicht
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nur auf asphaltierten Gehwegen, sondern ebenfalls auf unebenen
Wegen und auf Schotter in Wald und Flur die notwendige
Sicherheit.

Bild 2: AuBen-Rollator auf einem Gehweg
© Mobilfuchs

Ein wesentliches Ausstattungsmerkmal der AuBen-Rollatoren sind
die breiteren und deutlich gréBeren Vorderrader. Dies bietet die
Mdglichkeit einer besseren Abfederung von Bodenunebenheiten und
erhoht die Standsicherheit des Rollators.

Vorteilhaft flir AuBen-Rollatoren ist es, eine Bereifung zu wahlen,
die eine groBtmagliche Pannensicherheit verspricht.
AuBen-Rollatoren sollten weiterhin fur Personen mit einem Gewicht
von bis zu 150 kg nutzbar sein. Die Rostfreiheit in all seinen Teilen
gehort zur Selbstverstandlichkeit.

Die Rollator-Handgriffe dlrfen sich nicht verdrehen lassen und
mussen der Ergonomie der Hand entsprechen. Dabei sollten sie ein
Abstitzen des Handballens ermdglichen.
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Moéchte man mit dem AuBen-Rollator langere Wegstrecken
zurlicklegen oder holprige Wege befahren, empfiehlt es sich, beim
Kauf die Fahreigenschaften des Rollators zu testen.

Dies erfolgt am glnstigsten auf Kopfsteinpflaster oder einer, vom
Sanitatshaus eigens unterhaltenen, Teststrecke. Dabei sollte, trotz
der gréoBeren Vorderrader, eine leichte Fihrung und Lenkung sowie
eine gute Wendigkeit des Rollators gegeben sein.

FUr den Transport eines AuBen-Rollators, sollte er sich insbesondere
sicher und leicht zusammenklappen lassen.

5.3 Alltags-Rollator

Der Alltags-Rollator wird auch als Allround-Rollator bezeichnet.

Der Einsatz des Alltags-Rollators ist sowohl in Innen- als auch in
AuBenbereichen moglich. Er besteht in der Regel aus Stahlrohr, was
ihm eine robuste Stabilitat verleiht. Allerdings sind sie daher auch
mit einem Gewicht bis zu 14 kg recht schwer.

Oftmals sind sie nur als ,Querfalte® erhaltlich und muissen im
gefalteten Zustand angelehnt werden, damit sie nicht umfallen.!

5.4 Premium-Rollator

Bei den modernen Premium-Rollatoren handelt es sich um
sogenannte , Leichtgewichts-Rollatoren®. Sie zeichnen sich
insbesondere aus durch:

a. ein Gewicht von nur 8 kg,

b. leichtes, ohne Kraftaufwand, zusammenfalten,

c. Langsfaltung,

d. im gefalteten Zustand leichtes verstauen im PKW,
e. einfache Handhabung der Bremsen,

f. einstellbare Héhe nach individuellem Bedarf.

10 Neue Apotheken Illustrierte 15.04.2019
11 ebenda
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AUSSTATTUNG _
UND ZUBEH®R FUR
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6. Ausstattung und Zubehor fiir Rollatoren

Rollatoren kénnen u. a. mit folgender Ausstattung und erhaltlichem
Zubehor, je nach Nutzungsbedarf, ausgertistet werden'?:

a.

0o

~x™= TQ™oQ

o>

T NQD

héhenverstellbarer Sitz*3

. gepolsterte (abnehmbare) Rickenbiigel**

ergonomisch geformte und weiche Griffe mit Stutz- und
Grifffunktion — auch fur das Aufstehen nutzbar

beidseitige Ankipphilfe an den Hinterrddern

Léngsfaltung

automatische Einrastsicherung

Reflektoren

Lampe mit Démmerungssensor und automatischer Ein-
schaltung bei Dunkelheit

Einkaufskorb®®

verschlieBbare und leicht abnehmbare Tasche

Tablett (fir Wohnungs-Rollator)

austauschbare Ré&der fur unterschiedliche Beldge im Freien
und fur die Nutzung im Innen- wie im AuBenbereich
weiche Vorderrdder zur Ddmpfung beim Befahren von un-
ebenen Fldachen (z.B.Kopfsteinpflaster) mit einem Mindest-
durchmesser von 22 cm

Kantenabweiser flr Hinterrdder (fir Wohnungs-Rollatoren)
akustisches und optisches Alarmsignal beim Umkippen des
Rollators

Rollator-Schlésser

Getrankehalter

Kissen

Schirm

Stockhalter *°

12

13
14
15
16

,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017

ebenda
ebenda
ebenda
ebenda
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A Die Ausstattung von Rollatoren mit einer Hindernisanzeige
mittels Vibration gestattet auch blinden Menschen die
Nutzung. Die Vermittilung der Hindernisanzeige kann
entweder lber die Handgriffe des Rollators oder mit Hilfe
eines Bauchgurtes erfolgen.
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7

WIE KOMME ICH ZU
EINEM ROLLATOR?

33



7. Wie komme ich zu einem Rollator?

Flihlen Sie sich bei Ihrer Fortbewegung unsicher und wiinschen sich
deshalb einen Rollator, sollten Sie sich von IThrem behandelnden
Hausarzt ein Rezept fiir einen Rollator ausstellen lassen.

A Dieses Rezept umfasst die Wartung des Rollators und die
Beratung.

Mit diesem Rezept kdnnen Sie zu einem Sanitatshaus Ihrer Wahl
gehen. Dort werden Sie nicht nur fachlich Uber einen Rollator
beraten, sondern man wird flr Sie auch die entsprechende
Antragsstellung bei Ihrer Krankenkasse ibernehmen.

Im Fall der Kostenibernahme durch die Krankenkasse, erhalten Sie
vom Sanitatshaus leihweise flir einen sogenannten Festpreis ein
Standardmodell eines Rollators. Dies geschieht auf Grundlage eines
zwischen Ihrer Krankenkasse und dem Sanitatshaus geschlossenen
Vertrages.

Die Festbetrage, die flr Rollatoren von den Krankenkassen
getragen werden, kénnen unterschiedlich ausfallen. Hintergrund flr
die Krankenkassen bildet die rechtliche Mdglichkeit der
Vertragsabschliisse mit verschiedenen Leistungserbringern. Je nach
der Vertragsausgestaltung kann der Festbetrag differenzieren.
Entscheiden Sie sich nach eingehender Beratung durch das
Sanitatshaus Ihres Vertrauens flr einen hochwertigeren Rollator,
mussen Sie die Differenz zwischen dem Festbetrag und dem
Kaufpreis des Rollators selbst tragen. Ihnen sollte jedoch bewusst
sein, dass, trotz der fur Sie entstandenen Mehrkosten, der Rollator
in der Regel Eigentum des Sanitatshauses bleibt.

A Haben Sie sich jedoch entschlossen, einen Rollator auf eigene
Kosten zu erwerben, haben Sie die Vorteile, einen Rollator,
entsprechend Ihren qualitativen Vorstellungen und speziellen
Bedilrfnissen, zu erwerben. Der Rollator ist nicht ausgeliehen
und gehort zu 100 % Ihnen.
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8. Handhabung, Ausstattung und Betrieb eines Rollators

Man hort haufig Klagen darlber, wie schwer es ist, sich mit dem
Rollator fortzubewegen. Ursachen hierflr liegen in der Regel in
einer fehlenden Schulung bzw. angemessenen Einweisung in die
Bedienung des Rollators. Dies wird leider, auch selbst von den
Nutzern, oftmals vollig verkannt.

Viele Menschen vertrauen sich bei ihrer selbstandigen
Fortbewegung einem Rollator an. Hier ist es wichtig, dass der
Rollator vor seiner Nutzung richtig eingestellt wird. Die
mafBgeblichen Voraussetzungen fir die Sicherheit, welche dem
Rollator zugesprochen wird, sind jedoch seine richtige Bedienung
und die sichere Handhabung durch den Nutzer.’

8.1 Positionierung der Handgriffe

Die Handgriffe des Rollators befinden sich in richtiger Position,
wenn sie sich in Hohe der Handgelenke des Rollatornutzers
befinden. Geprift werden kann dies, in den man sich mit
hdangenden Armen hinter den Rollator stellt.'®

8.2 Zusammenklappen des Rollators

FlUr diese Verrichtungen gibt es zwei unterschiedliche Systeme.
Entweder sind die Rollatoren als sogenannte Langs- oder Querfalter
ausgebildet. Die Querfalter lassen sich von alteren Menschen
erfahrungsgeman nicht allein zum Verstauen zusammenklappen.

Premiumrollatoren sind in der Regel Langsfalter und daher oft
einfacher zu handhaben. Beim Zusammenklappen braucht man nur
den sich auf der Sitzflache befindenden Entriegelungsgurt nach
oben zu ziehen.

17 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017
18 ebenda
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Bild 3: Sitzflache eines Rollators mit hellem Entriegelungsgurt in der Mitte
© Mobilfuchs

AnschlieBend drickt man die Tragegriffe zusammen und sichert den
Rollator mit einem Sicherheitsblgel.

Eine automatische Einrastsicherung verhindert bei den meisten
Rollator-Modellen ein unverhofftes zusammenklappen. Daher sollten
Sie sich vorsorglich vor der Inbetriebnahme dariber vergewissern,
ob ihr Rollator Uber eine entsprechende Einrastsicherung verflugt.*®

8.3 Der Sitz auf dem Rollator

Die optimale Sitzhdhe eines Rollators sollte zwischen 50 cm und 60
cm liegen. Da die Sitzhéhen je nach Rollator-Modell unterschiedlich
ausfallen kénnen, ist auch hier eine Prifung zu empfehlen. Dies gilt
insbesondere dann, wenn er flr diesen Zweck 6fters genutzt
werden soll.?°

19 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017
20 ebenda
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Bild 4: Sitzflache eines Rollators (ohne Rickenlehne)
© Mobilfuchs

Nachdem Sie die Bremsen des Rollators festgestellt haben, drehen
Sie sich mit dem Ricken zwischen den Rollator-Handgriffen zu
dessen Sitzflache. Dabei kdnnen Sie sich auf die Handgriffe des
Rollators stltzen. Erst dann setzen Sie sich langsam hin.

A Rusten Sie Ihren Rollator mit einem Riickengurt aus,
damit Sie bequemer und insbesondere sicherer sitzen.

A Wichtig: Achten Sie stets darauf, dass der Rollator mit den
Bremsen vor dem Hinsetzen grundsatzlich festgestellt wird!

8.4 Die Riickenlehne

Soll der Rollator fur ein langeres Sitzen verwendet werden,
empfiehlt es sich, diesen mit einem Rlckengurt — ggf. auch mit
einer Polsterung - auszurlisten.?

21 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017
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8.5 Die Beleuchtung

Sind Sie mit ihrem Rollator auch bei Dammerung und Dunkelheit
unterwegs, so sollten Sie daflir sorgen, dass Sie rechtzeitig erkannt
werden. Eine zusatzliche Rollator-Ausstattung mit einer Lampe -
gegebenenfalls mit Dammerungssensoren - und Reflektoren sorgt
fir mehr Sicherheit.*?

A Ausstattungselemente fiir die Beleuchtung sind in
Sanitatshdausern erhiltlich.?

8.6 Die Handbremsen

Die Griffe zur Betatigung der Handbremsen sollten sich mdglichst in
der Nahe der Haltegriffe des Rollators befinden. Ein zu groBer
Abstand erschwert ein schnelles und vor allem sicheres Bremsen.*

22 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017

23 Artikel ,Eng, abschiissig, glatt: Typische Fallen mit dem Rollator" von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6
+Wirtschaft & Verbraucher®

24, Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017
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Bild 5: linke Handbremse - Seitenansicht eines Rollators
© Mobilfuchs

Beim Gehen auf Wegen mit einem Langsgefalle kann es passieren,
dass der Rollator an Geschwindigkeit gewinnt und damit droht
Ihnen wegzurollen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie beide
Handbremsen des Rollators gleichmaBig leicht anziehen und in der
angezogenen Position halten. Ziehen Sie nur eine Handbremse an,
so dreht sich der Rollator und @ndert seine Fahrtrichtung.

Wollen Sie die Bremsen feststellen, missen die Bremshebel der
Handbremsen soweit nach unten gedrickt werden bis sie einrasten
(siehe Bild oben).®

25 ,Eine sichere Stltze - Mobil mit Rollator" - Herausgeber: Deutsche Seniorenliga e.V. November 2014,
www.mobilmitrollator.de, Download 27.12.2017
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8.7 Die Korperhaltung

Zur Verringerung einer Sturzgefahr sollten Sie den Rollator
maoglichst in unmittelbarer Kérpernahe fihren und nicht in einem zu
groBen Abstand vor sich her schieben.

8.8 Die Uberwindung von Bordsteinkanten

Vorteilhaft ist es, wenn der Rollator Uber eine Ankipphilfe (mitunter
auch als Auftritt oder Stufenhilfe bezeichnet) im Bereich der
hinteren Rader verflugt. Dies erleichtert dem Rollator-Nutzer Stufen
und Hindernisse im Gehbereich von 3 cm bis 6 cm Hbhe, wie
beispielsweise Bordsteinkanten, unproblematisch zu Uberwinden.

Bild 6: Ankipphilfe — rechts
© Mobilfuchs

Ist der Rollator nicht mit einer Ankipphilfe ausgertstet, empfiehlt es
sich, Bordsteinkanten stets schrag anzufahren und ein Rad nach
dem anderen nach oben zu heben.?®

8.9 Die Verteilung von Lasten

Nutzen Sie den Rollator zum Transport von Gegenstanden, z. B.
Ihres Einkaufs, so sollten Sie dringend darauf achten, dass diese
gleichmaBig verteilt sind.

26 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017

41



Eine einseitige Rollator-Belastung fihrt nicht nur zu einer
erschwerten Handhabung, sondern birgt in sich die Gefahr des
Umstirzens.?’

Beutel oder Taschen sollten Sie moéglichst nicht an die Handgriffe
des Rollators hangen.?® Verstauen Sie diese doch besser in der
Tasche bzw. im Korb. Eines von beiden ist in der Regel am Rollator
bereits angebracht.

: :' ﬁ;-: ';é E. ‘: -._!:_ F

Bild 7: Einkaufstasche am Rollator
© Mobilfuchs

27 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017
28 ebenda
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8.10 Die Wartung des Rollators

Der Rollator sollte in Abstdanden einmal vom Schmutz gereinigt
werden. Dies gilt insbesondere nach einem Gang mit dem Rollator
bei schlechter Witterung. Hier sollte man nicht auf eine Reinigung
der Reifen verzichten. Verklebungen und Verschmutzungen sind zu
beseitigen. Zur Erhaltung der Funktionsfahigkeit im Interesse der
eigenen Sicherheit, ist dies insbesondere im Bereich der Bremsen
erforderlich. Fur die Reinigung eignen sich etwas Wasser und eine
Spilblrste.?

A Die Bremsen sollten frei von Schmutz gehalten und auf
ihre Funktionstiichtigkeit hin gepriift werden.?° Stark
abgenutzte Reifen sind zu wechseln. Entsprechende
Ersatzteile konnen kauflich erworben werden.*

8.11 Die Rollator-Schulung

Der Umgang und die Handhabung eines Rollators ist bei weitem
nicht so einfach, wie es auf dem ersten Blick erscheint. Haufig sind
Sturze die Folge einer fehlenden Schulung in der Handhabung des
Rollators oder falsch eingestellter Bremsen. Gerade auf der StraBe
stlirzen ungeubte Rollatornutzer (erst) recht haufig mit ihrer
Gehhilfe. Die Ursachen kénnen vielfaltig sein. Ein Hangenbleiben
der Rader in Gehwegvertiefungen, ein viel zu spates Abbremsen auf
abschissigen Gehwegen oder in der StraBenbahn ins Schleudern
kommen, sind nur einige Beispiele. Haufig handelt es sich immer
wieder um die gleichen Fallen, die Schwierigkeiten bei der
Rollatornutzung bereiten.

Hier kédnnen spezielle Rollator-Schulungen gute und hilfreiche
Dienste leisten.Es lohnt sich nach derartigen Angeboten
nachzufragen.>? Bei Interesse schicken Sie uns eine Mail an
info@mobilfuchs.net.

29 Artikel ,Eng, abschiissig, glatt: Typische Fallen mit dem Rollator" von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6
+Wirtschaft & Verbraucher®

30 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators", http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-
handhabung/ Download 27.12.2017

31 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators", http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-
handhabung/ Download 27.12.2017

32 Artikel ,Eng, abschissig, glatt: Typische Fallen mit dem Rollator von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6
~Wirtschaft & Verbraucher"
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Den richtigen Umgang mit dem Rollator kann man auch im Rahmen
einer Ergotherapie erlernen. Die richtige Handhabung des Rollators
ist fUr die Sicherheit und somit flr die Sturzprophylaxe bedeutend.
Mit Hilfe der Ergotherapie wird die Koordination und die kdrperliche
Beweglichkeit geférdert, was sich in der Regel positiv auf die
Verbesserung des Gleichgewichts und die Gangsicherheit auswirkt.

Leider ist vielen Arzten nicht bekannt, dass sie mit einer Rollator-
Verordnung auch gleichzeitig eine entsprechende Ergotherapie
verschreiben kénnen.

A Daher sollten Sie sich nicht scheuen, Thren Hausarzt daraufhin
anzusprechen und um einige ergotherapeutische Behandlungen zu
bitten.

44
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9. Wichtige Hinweise zur Rollator — Nutzung

Das Eigengewicht des Rollators sollte den individuellen
Handhabungsanforderungen gerecht werden. Flr eine selbstandige
Nutzung sollte es jedoch max. 10 Kg nicht Ubersteigen.*

9.1 Die Rollator — Nutzung in der Wohnung

Da nur ein verhaltnismaBig kleiner Teil der Wohnungen flr die
Nutzung mit einem Rollator geeignet ist, bestehen hier nicht selten
erhebliche Schwierigkeiten. Die Tlren sind oftmals zu schmal und
um Ecken kommt man nur schwer herum. Bei Tlren, welche sich
nur nach innen 6ffnen lassen, musste der Rollator zur Seite
gefahren werden. Da jedoch die Hinterrdder des Rollators nicht
lenkbar sind, muss der Rollator hochgehoben werden.?**

Eine weitere Herausforderung ist das Rickwértsgehen mit dem
Rollator, wie beispielsweise beim Hinsetzen. Auch hier ist viel
Ubung wichtig.?

9.2 Die Rollator - Nutzung auf Wegen im Frei- und

Verkehrsraum

Im AuBenbereich fordert die Fortbewegung bei Regen, Matsch,
Schnee oder Eis eine gute Kondition vom Rollatornutzer. Hier sei
nochmals auf die Notwendigkeit von festem Schuhwerk mit
profilierten Sohlen hingewiesen.

A Bei Eis sollte auf Spikes moglichst nicht verzichtet
werden.’®

Beim Befahren von holprigen und unebenen Gehflachen,
insbesondere auf Kopfsteinpflaster, klagen Rollatornutzer haufig

33 ,Tipps zur richtigen Handhabung eines Rollators",
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/tipps-zur-richtigen-handhabung/ Download 27.12.2017

34 Artikel ,Eng, abschiissig, glatt:
Typische Fallen mit dem Rollator® von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6 ,Wirtschaft & Verbraucher®

35 ebenda
36 ebenda
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uber unangenehme und schmerzhafte Erschitterungen.

Viele Rollatoren verfligen Uber keine Federung. Ist man haufig auf
unebenen Wegen unterwegs, sollte die Wahl vorzugsweise auf eine
weiche Rollatorbereifung fallen. Auch groBere Rader kénnen hier
helfen, da sie nicht gleich jede Unebenheit an den Rollatornutzer
weitergeben. Werden mit dem Rollator viele Spaziergange in
Parkanlagen unternommen, wo die Wege mit Kies belegt sind,
empfiehlt es sich, auf eine geeignete Bereifung wert zu legen.?’
Zu bedenken ist aber, dass auf Wegen die bergab flihren, der
Rollator eine Eigendynamik entwickelt. Seine stetige
Geschwindigkeitszunahme dulrfte in der Regel unerwinscht sein.
Hier hilft zur Geschwindigkeitsreduzierung nur, wenn man sich
wahrend der Dauer des Bergabfahrens mit leicht schleifender
Bremse fortbewegt.?®

Beim Bergabwartsfahren kann man auch mit den Bremsen lenken.
Bremst man leicht rechts, so biegt auch der Rollator nach rechts
ab.*

9.3 Die Rollator — Nutzung an Ampelanlagen

An Ampelanlagen ist fir FuBganger die Grinphase zur sicheren
Fahrbahnquerung oftmals viel zu kurz. Das Zeitproblem erhdht sich
flr Rollatornutzer insbesondere dann deutlich, wenn sie sich in
einer groBeren Menschenmenge befinden. Daher sollten sich
Rollatornutzer gleich unmittelbar am Fahrbahnrand aufstellen und
gegebenenfalls auf sich aufmerksam machen. Eine Klingel aus dem
Fahrradladen, befestigt am Rahmen des Rollators, ist hierflr eine
einfache und zugleich wirksame Losung.*

9.4 Die Rollator — Nutzung bei Bus und Bahn

Das Zurechtkommen bei der Nutzung von Bus und StraBenbahn
stellt mit die gréBten Anforderungen an die Rollatornutzer.*

37 Artikel ,Eng, abschiissig, glatt:
Typische Fallen mit dem Rollator® von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6 ,Wirtschaft & Verbraucher"

38 ebenda

39 Artikel ,Eng, abschiissig, glatt:
Typische Fallen mit dem Rollator" von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6 ,Wirtschaft & Verbraucher®
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9.4.1 An der Haltestelle

Wichtig ist, dass der Bus- oder StraBenbahnfahrer Sie rechtzeitig
als Fahrgast mit Ihrem Rollator erkennt. Daher sollten Sie sich
frihzeitig in die Nahe des Haltestellenschildes begeben. Bei Einfahrt
des Fahrzeuges signalisieren Sie dem Fahrer, gegebenenfalls mit
einer Handbewegung, Thren Mitfahrwunsch. So kann er sich
entsprechend auf die notwendige Hilfestellung einrichten.*

9.4.2 Beim Einsteigen

Beim Einsteigen in die Fahrzeuge ist das richtige Ankippen und die
Stabilisierung mit den Bremsen besonders wichtig.

Im Einzelfall kbnnte es auch hilfreich sein, mit dem Rollator
rickwarts in den Bus zu fahren.*

Viele Busse verfiigen auch Uber eine zusatzliche Drucktaste mit
Rollstuhlsymbol. Mit Betatigung dieser Taste wird eine Verldngerung
des Fahrzeughaltes und somit der Turéffnungsdauer bewirkt. Durch
die Nutzung dieser Hilfsmdglichkeit konnen auch Rollator-Nutzer
mehr Zeit fur einen sicheren Ein- und Ausstieg erhalten.*

Flr den Einstieg mit einem Rollator ist in der Regel die zweite
Fahrzeugtlr zu nutzen. Hier befindet sich im Einstiegsbereich eine
Mehrzweckflache, welche flr eine sichere Beférderung mit einem
Rollator zu nutzen ist.*

Im Fall eines zu groBen Abstandes zwischen Fahrzeug und
Bordsteinkante, bitten Sie das Fahrpersonal oder andere Fahrgaste
um eine Hilfestellung.

Denn Sie wissen ja, einer freundlichen Bitte kann niemand
widerstehen.*

In Haltestellenbereichen mit erhéhtem Bordstein ist der Einsatz von
mobilen Rampen, mit welchen viele Busse und StraBenbahnen
ausgestattet sind, moglich. Dies kann das Ein- und Aussteigen mit

42 Tipps fir Fahrgaste mit Gehhilfe oder Rollstuhl®,
Herausgeber: Dortmunder Stadtwerke AG (DSW21), Download 27.12.2017
43 Omni - Fahrgastzeitung Bus & Bahn Thiringen® Nr. 49/Dezember 2015,

44  Artikel ,Eng, abschissig, glatt: Typische Fallen mit dem Rollator" von Julia Kirchner, OTZ vom 12.01.2015, Seite 6
+~Wirtschaft & Verbraucher"

45 | Tipps fur Fahrgéaste mit Gehhilfe oder Rollstuhl®,
Herausgeber: Dortmunder Stadtwerke AG (DSW21), Download 27.12.2017
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dem Rollator spurbar erleichtern.?” Leider werden die mobilen
Rampen fur Rollatornutzer in der Regel nicht verwendet.

Bei Bordsteinen mit geringer Héhe, oder von der Fahrbahn aus, ist
ein sicherer Ein- oder Ausstieg mit einer Rampe nicht gegeben, da
das Gefalle der Rampe zu hoch ist.*®

Darluber hinaus sollten moderne Fahrzeuge zur Unfallverhlitung
uber einen Einklemmmschutz verfligen, welcher Personen sowie
Gegenstande erkennt und somit den TlrschlieBvorgang abbricht
bzw. verhindert.*

9.4.3 Im Fahrzeug

In Bussen und StraBenbahnen sollte der Rollator wahrend der Fahrt
im entsprechend gekennzeichneten Bereich der Mehrzweckflache
abgestellt werden. Dies sollte stets rickwarts in Fahrtrichtung
erfolgen. Zu Ihrer eigenen Sicherheit, aber auch zur Sicherheit fur
die anderen Fahrgaste, ist die Bremse stets festzustellen. Im
Mehrzweckbereich kdnnen Sie die dort flir Sie vorgesehenen
Klappsitze nutzen. Mdchten Sie sich jedoch auf andere Platze im
Fahrzeug setzen, so machen Sie bitte auf dem Weg zu diesen, von
den vorhandenen Haltestangen, Gebrauch.®

ABeachten Sie bitte, dass der Rollator in Bussen und
StraBenbahnen generell aus Sicherheitsgriinden nicht als
Sitzplatz genutzt werden darf.

In Kurven und bei Bremsmanovern besteht eine hohe
Kippgefahr.®!

Entstehen in der Folge einer Nichtbeachtung dieses
Hinweises Schdden, so miissen Sie die Folgekosten selbst
tragen.

47 Omni - Fahrgastzeitung Bus & Bahn Thuringen“ Nr. 49/Dezember 2015
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Haufig ist in Bussen und StraBenbahnen auch zu beobachten, dass
die Rollatoren bei Bremsvorgangen und in Kurven wegrutschen.
Hier bringt nur viel Ubung die gewlinschte Sicherheit.>?

9.4.4 Beim Aussteigen

Mdchten Sie aussteigen, dann sollten Sie die Haltewunschtaste
rechtzeitig vor dem Erreichen der gewlnschten Haltestelle
betatigen. Als Rollatornutzer empfiehlt es sich, vorzugsweise die
Haltewunschtaste im Bereich der Mehrzweckflache zu nutzen. Somit
bietet sich dem Fahrer die Mdglichkeit, Ihnen die erforderliche
Aufmerksambkeit beim Aussteigen zukommen zu lassen.?

Die Bremsen Ihres Rollators l6sen Sie bitte erst dann, wenn der Bus
oder die StraBenbahn an der gewlinschten Ausstiegshaltestelle zum
Stehen gekommen ist.”*

In Bussen die zur Bordsteinkante hin abgesenkt werden kénnen, ist
es wichtig zu beachten, dass der Ausstieg immer erst nach der
vollstandigen Absenkung erfolgt. Der Einsatz vorhandener Rampen
wird in der Regel immer nur far Rollstuhlnutzer genutzt. Bei
bestehenden Unsicherheiten oder Schwierigkeiten, sollten Sie sich
nicht davor scheuen, um Hilfe zu bitten.>

Es wird seitens einiger Verkehrsunternehmen empfohlen, aus
Bussen und StraBenbahnen mit einem Rollator rickwarts
auszusteigen. Damit soll verhindert werden, dass die kleinen
Vorderrader des Rollators zwischen Fahrzeug und
Haltestellenplattform bzw. Bordstein rutschen. In der Folge besteht
die Gefahr, dass Sie Ihr Gleichgewicht verlieren und stlirzen.>® ]
Steigen Sie rickwarts aus, ziehen Sie bitte die Bremsen Ihres
Rollators an. AnschlieBend halten Sie sich mit einer Hand an der

52 Artikel ,Eng, abschissig, glatt: Typische Fallen mit dem Rollator* von Julia Kirchner,
OTZ vom 12.01.2015, Seite 6 ,Wirtschaft & Verbraucher"

53 . Tipps fiir Fahrgaste mit Gehhilfe oder Rollstuhl*,
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Haltevorrichtung an der Tur und mit der anderen Hand am Rollator
fest.”’

9.5 Die Nutzung des Rollators bei Eis und Schnee

Bei Eis und Schnee bietet der Rollator nur bedingt Schutz und
Sicherheit vor Stlrzen. Wichtig ist bei derartigen
Witterungsbedingungen, dass der Rollator hier Uber groBe
(Mindestdurchmesser 22 cm) und breite Vorderrader verflgt.

57 ,Tipps flr Fahrgéste mit Gehhilfe oder Rollstuhl®,
Herausgeber: Dortmunder Stadtwerke AG (DSW21), Download 27.12.2017
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10. Sicherheitstipps und Schutzmaoglichkeiten

vor dem Diebstahl eines Rollators

Mit der Zunahme alterer Menschen wachst auch gleichzeitig der
Bedarf an Gehhilfen, also auch von Rollatoren. Vor diesem
Hintergrund ist es nicht mehr ausreichend, sich nur Uber das
Verhalten im StraBenverkehr mit dem Rollator sowie dessen
Handhabung zu informieren. Eine zunehmende Rolle spielt der
Schutz vor Diebstahl. In diesem Zusammenhang sollten folgende
Sicherheitstipps beachtet werden.®

10.1 Relevante Schutzmoglichkeiten vor Diebstahl

Wenn der Rollator nicht mit in die Wohnung genommen werden
kann, sollte er vor einem Diebstahl geschitzt werden. Hierzu reicht
in der Regel schon ein Fahrradschloss. Man kann naturlich auch
spezielle Rollator-Schlésser verwenden. Es gibt diese auch in
Ausflihrungen mit Bewegungsmeldern. So schlagen sie Alarm, wenn
sich jemand am Schloss zu schaffen macht.

Bild 8: Rollatorbox geschlossenen
© Mobilfuchs

58 6 Sicherheitstipps bei der Rollator-Nutzung" -
http://www.rollator-gehhilfen-gehwagen.de/6-rollator-sicherheitstipps/ - Download 07.02.2018
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Einen noch besseren Schutz bietet eine sog. verschlieBbare
»~Rollator-Garage" oder auch Rollatorbox genannt. Mit derartigen
Metallboxen kann man nicht nur einen Diebstahl vorbeugen,
sondern seine Gehhilfe ebenfalls vor unliebsamen
Witterungseinflissen schitzen.>®

10.1.1 Die Beaufsichtigung von Wertsachen

Sind Sie mit Threm Rollator unterwegs, achten Sie bitte stets
darauf, dass Sie Ihre Wertsachen bei sich tragen und diese nicht im
Korb des Rollators transportieren. Denken Sie immer daran, dass
eine kleine Unaufmerksamkeit genigt, um Langfingern die Chance
zur Entwendung Ihrer Wertsachen ermoglichen.®®

10.1.2 Der Schutz vor Trickdieben

Trickdiebe nutzen oft die Masche, indem Sie um eine kleine Spende
bitten. Im Moment, wo Sie Ihr Portemonnaie 6ffnen, reiBen Sie
Ihnen dieses aus der Hand und sind, bevor Sie reagieren kénnen,
spurlos verschwunden. Wenn Sie in Notfallen dennoch helfen
mdchten, dann stecken Sie sich einige Minzen lose in die Hosen-
oder Jackentasche. Vermeiden Sie auf jeden Fall Ihr Portemonnaie
zu zeigen. Das ist insbesondere dann wichtig, wenn sich keine
Vertrauensperson in der Nahe befindet.®*

10.1.3 Keine Aufmerksamkeit wecken

Unterwegs bewahrt man Wertsachen am besten in Hosentaschen
oder verschlieBbaren Jackentaschen auf, da Taschen und Rucksacke
nur einen geringeren Schutz bieten.®?

Aus Grinden Ihrer eigenen Sicherheit, sollten Sie Diebe nicht
eigenmachtig versuchen aufzuhalten. Durch lautes Rufen machen
Sie auf sich aufmerksam. So kdnnen andere Mitblrger

gegebenenfalls den Dieb stellen oder zu mindestens identifizieren.®’
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10.2 Die Versicherung des Rollators

Gegenwartig sind Rollatoren nicht automatisch vor Diebstahl in
einer Hausratversicherung mit versichert. Eine Ausnahme besteht
nur, wenn dieser unmittelbar aus der Wohnung entwendet wird.
Muss also Ihr Rollator auBerhalb der Wohnung abgestellt werden,
dann empfiehlt es sich zu Uberlegen, ob man eine separate
Versicherung flr den Rollator oder eine entsprechende Zusatzoption
in der Hausratversicherung abschlieBt. Bei Rollatoren von
hochwertiger Qualitadt und einer anspruchsvollen Zusatzausstattung
kénnte dies durchaus ein sinnvoller Vorteil sein.®
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BONUS

TIPPS, DIE SIE BEIM
KAUF EINES ROLLATORS
BEACHTEN SOLLTEN
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Wir hoffen, das wir Ihnen damit eine nutzliche Liste mit an die Hand
gegeben haben, die Sie bei Bedarf nutzen kénnen.

-~ Hier unser Buch bestellen!

57


https://www.mobilfuchs.net/mobil-sein-und-bleiben/
https://www.mobilfuchs.net/mobil-sein-und-bleiben/
https://www.mobilfuchs.net/mobil-sein-und-bleiben/

Schlussgedanken

Wir hoffen, Ihnen mit diesem Ratgeber einen kleinen Einblick und
hilfreiche Tipps in Bezug auf die Handhabung, Ausstattung und den
Betrieb eines Rollators gegeben zu haben, sodass Sie nun in aller
Ruhe entscheiden kénnen, welcher Rollator flr Sie mdglicherweise
zum Kauf in Frage kommt.

Und vielleicht betrachtet der eine oder andere von Ihnen das
Eingangsgedicht:

Fiirchte dich nicht vor dem langsamen Vorwiartsgehen,
fiirchte dich nur vor dem Stehenbleiben. (chinesische Weisheit)

nun aus einer anderen Sichtweise; indem er erkennt, dass ein
Rollator dazu beitragen kann, sich (wieder frei) und (moglichst)
ohne Hilfe bewegen zu kdnnen.

Dieser Ratgeber erhebt keinerlei Anspruch auf Vollstandigkeit.
Wenn er aber dazu beigetragen hat, dass Sie nun wissen, welcher
Rollator flr Sie in Frage kommen kdnnte beziehungsweise wie ein
Rollator den Alltag von mobilitatseingeschrankten Personen
erleichtern kann, so hat er sein Ziel erreicht.

Bedenken Sie:
~Auch der erste Schritt gehért zum Weg." (Arthur Schnitzler)

Diesen haben Sie bereits gemacht, indem Sie diesen Ratgeber
gelesen haben.

FUr weitere Informationen in Bezug auf barrierefreie Mobilitat
besuchen Sie unsere Webseite: www.mobilfuchs.net.

Abonnieren Sie unsere kostenfreien Insider-News und
sichern Sie sich damit noch einmal elektronisch und kostenfrei die

.2 Tipps, die Sie beim Kauf eines Rollators beachten sollten™

AbschlieBend unser Wunsch an Sie: Bleiben Sie gesund und
mobil!
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Sollten Sie Fragen oder Anregungen zum Ratgeber haben,
kontaktieren Sie uns gerne unter: 0365/5515692 oder
info@mobilfuchs.net

Ihre Autoren von ,Mobilfuchs- Barrierefrei unterwegs"

Lﬂ%}@g’/ e

Claudia Karell & Eberhard Tolke
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